使 用 指 南
安装说明（显示分辨率设为1024*768以上）：光盘放入光驱→运行主界面→单击需安装的模块名称(不能自动运行的打开“我的电脑”→打开光驱→打开AutoPlay→打开Docs→双击需要安装的模块图标)→按向导提示操作→默认安装到C盘（需安装到其他盘时单击“浏览”，在“选择目标目录”界面选择拟安装盘，如选择D盘）→其他安装过程按提示单击“下一步”…，安装过程中不要人为中断→最后单击“完成”（安装完成后从光驱取出光盘，运行时直接双击桌面各模块图标，不用再把光盘放入光驱，请将光盘、授权码和注册码保管好，以便重装后再次安装注册时使用）。

注册说明：双击桌面快捷图标→显示主操作界面→单击“软件注册”按钮→在注册界面的授权码框内输入“授权码”（授权码为16位数字，不能多位少位，前后不能包含空格）按提示输入“验证码”（右图字符）单击“注册”按钮（授权码由经销商提供，不注册只能试用前两套试题，为保证您练习和备考效果，请订购授权码及时注册使用）☆一个授权码只能注册一台电脑的一个模块，成功注册后授权码自动绑定该模块和计算机，使用期间勿更换电脑及其核心配件。

短信注册：不能联网的用户，请将各模块的授权码和注册窗口显示的信息码以短信或电话方式发送到1598 9595 755注册，例如：Windows XP授权码：6214946270498135（16位数字），信息码：95382-07184-51117-15024，待收到回复的注册码后选择“注册码注册”方式注册（请妥善保管授权码和注册码,以便重装后再次输入注册）

使用说明：双击桌面图标→主操作界面→单击任意一套试题→进入题库练习，单击右下角“帮助”获取答案和操作提示，采用手把手教学，一步一教（大部分试题提供多种解答，最好各方法都熟练掌握），单击“演示”播放试题的完整解答和操作演示。学完“题库练习”后单击“模拟考场”进入仿真考试环境（每次随机抽40道题）→模拟考场为全真测试，不提供答案和操作演示→按题目要求在左侧题区做答，答完单击“下一题”按钮 →输入文字用题框右下角“En”按钮切换输入法→题框挡住答题时，用鼠标左键按住题框标题栏移动到其他位置→点击“结束考试”按钮→弹出“是否确定交卷”→单击“查看成绩”显示分数和答对/错的题号。在题库练习和模拟考场中答错的试题将自动汇总到“错题复习”，让您更有针对性地学习和巩固，答题成功后该题从错题列表中消失，单击“返回菜单”按钮提示是否清除错题列表，单击“是”清空列表（需进一步学习就不要清空）。“我的收藏”由您在题库练习和错题复习时所收藏，汇集重点、难点和盲点，便于考前冲刺和突破。
更新升级：安装注册后需要更新时系统会提示升级（主界面右下角升级信息栏会有提示），也可以单击主界面右上角的“软件升级”自助更新。程序和题库会按需要及时更新，完善和补充，不能联网的用户，请联系经销商获取升级程序或光盘。

卸载说明：单击“开始”菜单→所有程序→全国职称计算机模拟考试系统→卸载…

温馨提示：该题库为全国专业技术人员计算机应用能力考试辅助练习系统，不保证您使用后参考就一定能通过。
应 试 技 巧

一、了解考试形式
全国专业技术人员计算机应用能力考试适用于评聘初、中、高级专业技术职务人员，考试科目采用模块化设计，各科目单独考试（一个模块考一场，一场考50分钟，随机抽考40道题，一般一天最多考5个模块，上午考2-3个模块，下午考2-3个模块）试题采用模拟上机操作，不考理论部分（没有笔试），现在新版的考试比较难,总体通过率偏低，建议考生在参考前，做好充分的准备（了解考试大纲，熟悉各题型操作方法和多抽空练习试题）掌握一些必要的答题技巧。
二、上机操作方法和答题技巧
1、职称计算机考试采用直接上机操作，只有操作正确，才会出现执行结果，题目答完后再对试题界面执行操作不会响应（题目操作完毕显示的是一张静止的图片）；你认为试题答完了，但试题的界面依然可以操作，说明这道题做的还不够完整，或者根本就没有答对，也就是提醒你需要继续作答或重做本题。
2、试题框中的内容不能直接使用“复制”，“粘贴”或“Ctrl＋C”，“Ctrl＋V”操作，题目中需要输入文字的单击题框右下角“CH”图标选择合适的输入法手动录入，我们发现试题在作答过程中输入的或本身显示的内容则可以复制和粘贴，考试时可以试着使用，能节约部分时间，特别对打字较慢的考生应有所帮助。
3、使用工具栏按钮和菜单操作都不响应或都不能完成题目作答时，使用右键快捷菜单操作试试，很多试题就是专门设计考查你使用右键快捷菜单操作(平常多了解各任务下右键菜单的主要功能，多用右键菜单操作)。
4、平时练习完成一个操作可能有多种方法，考试时试题被设计在特定的环境下操作，考生应判断出题者考查意图，分析题目考查方向和需要哪种操作才能正确、有效地作对题目（建议看懂题目再操作，盲目作答容易浪费时间，不会的题先标识跳过，全部做完后再单击“选题”按钮选择已标识的题号继续作答也可以单击重做本题按钮从头做答，实在不会的就可以到处点击试着操作，能响应就有对的可能）。
5、部分题目限定使用快捷键操作，如新建：Ctrl + N，打开：Ctrl + O，复制屏幕：Print Screen，复制当前窗口：Alt + Print Screen等。练习时学会举一反三，对知识点触类旁通，考试时快速判断后大胆尝试操作。

6、注意中、英文输入法的切换（不要使用“Ctrl+空格键”切换中英文输入状态，容易造成电脑死机）注意英文字母的大小写和中文输入的半角、全角问题，平常多操作一下动态键盘，一般是要求利用动态键盘输入一些特殊字符。如：♂ ‰ ℃ №
7、答题先易后难，不会的题目先单击“标识本题”，答完后再集中突破（每题2.5分，答对24道就顺利通过，先保证做完所有的题目，答完题后选题或上一题只调出题目对成绩没有影响，单击“重做本题”就会清空之前的做答）

8、考试独立完成，遇到技术问题或设备故障及时向监考人员举手示意，工作人员会协助您排除故障，恢复考试。

温馨提示: 职称计算机着重考查参考人员实际操作计算机的能力，包括常见任务（多任务）的联合处理和设置；故障排除和对事件的解决；操作方法、技巧和熟练程度以及考试大纲所要求的其他相关内容，平时多操作，考前多练习。

